Kinnitatud juhataja O. Pdld poolt 26.01.2021, Tallinn
Kvaliteedi tagamise alused
SP Koolituskeskuse kvaliteedi tagamine

1. Uldsatted

1.1. SP Koolituskeskus (SPkoolitus MTU, registrikood: 80630844, tegevusluba
L04323) korraldab taiskasvanutele suunatud taienduskoolitust.

1.2. Koolitusasutus lahtub taienduskoolituse korraldamisel téiskasvanuhariduse valdkonna
kehtivatest Gigusaktidest ning teistest tdienduskoolitusega seonduvatest digusaktidest ja
dokumentidest.

2. Oppekavade kvaliteedi tagamine

2.1.  Oppekavade koostamisel lahtutakse taiskasvanute koolituse seadusest,
taienduskoolituse standardist ning Haridus- ja Teadusministeeriumi poolt heaks
kiidetud junendmaterjalist. Oppekavad on Haridus- ja Teadusministeeriumile ndude
esitamisel jarelvalveks kéttesaadavad.

2.2.  Oppekava koostamisel lahtutakse konkreetse sihtgrupi vajadustest ning on
opivéljundipdhine. Toimub dppekavade regulaarne (kord aastas) lle vaatamine.
Vajadusel dppekavad muudetakse. Oppekavad, mille aluseks on kutsestandard,
vaadatakse iga kord peale kutsestandardi uuendamist Ule.

2.3. Koolitusasutuse poolt labiviidavate avalike koolituste dppekavad avalikustatakse
kodulehel koolituse tutvustuse juures seaduses ettendhtud korras. Sisekoolituste
puhul toimub dppekavade avalikustamine vastavalt kokkuleppega tellijaga.

2.4. Taienduskoolituse dppekavas méaratakse kindlaks:

1) Gppekava nimetus;

2) dppekava dppekavarihm;

3) Oppe eesmérk;

4) dppekava koostamise alus;

5) Oppekeel;

6) Opivéljundid,;

7) Oppe alustamise nduded, kui need on eeltingimuseks dpivéljundite saavutamisel;

8) dppekava kogumaht, sealhulgas kontaktGppe maht (praktika ja iseseisva t66 maht; 9)
Oppe sisu;

10) praktika korraldus;

11) dppekeskkonna kirjeldus;

12) vajalike dppematerjalide loend;

13) nbuded Oppe I6petamiseks, sh hindamismeetodid ja -kriteeriumid,

14) koolitaja kompetentsust tdendava kvalifikatsiooni vdi 6pi- voi tookogemuse kirjeldus;

15) dppekava kinnitamise aeg.



2.5. Oppekava koostamisel lahtutakse konkreetse sihtgrupi vajadustest ning iga koolitus on
oma olemuselt praktilise suunitlusega eesméargiga aidata sihtgrupil saavutada paremaid ning
mdddetavaid tulemusi.

3. Koolitajate kvaliteedi tagamine

3.1. Tdienduskoolitust viivad 1abi vastava erialase hariduse ja erialase
tdbkogemusega koolitajad.

3.2. Tdaienduskoolitust l&biviivatel koolitajatel on téiskasvanute koolitamise kogemus
ning valdav osa koolitajatest omab taiskasvanute koolitaja kutset.

3.3. Kursusespetsiifilised koolitajate kvalifikatsiooninduded on lahti kirjutatud
Oppekavades.

3.4. Koolitajate kvaliteeti hinnatakse dppijate tagasiside pohjal.

4. Oppekeskkonna kvaliteedi tagamine

4.1. Koolitused viiakse labi SP Koolituskeskuse 6ppeklassides aadressil Mahtra 27,
Tallinn ja Tartu mnt 43, Tallinn. Kasutatavad koolitusklassid vastavad tervisekaitse
nduetele.

4.2. Kdik avalikud koolitused on koolitusasutuse kodulehel enne kursuse toimumise
algust.

4.3. Koolituse jooksul luuakse vdimalikult Gppimist toetav keskkond, samuti
plutakse grupid komplekteerida sarnaste Gpivajaduste alusel.

4.4. K®oik koolitusele registreerunud saavad enne kursuse algust teabe koolituse tépse
korraldusliku poole kohta — ajakava, koolitusruumide jne kohta.

5. Taienduskoolituse kohta tagasiside kogumine

5.1. Koolituse kestel koguvad koolitusspetsialistid, koolitusjuhid ja koolitajad Gppijatelt
suulist tagasisidet, mille pdhjal viiakse vajaduse korral ellu muudatused koolituse
korralduses, et tagada igale dppegrupile parim dppe kvaliteet.

5.2. Iga kursuse 10pus taidavad osalejad koolituse tagasisidelehe, mis olenevalt koolitusest
taidetakse paberkandjal kohapeal voi elektrooniliselt. Tagasiside sisaldab kisimusi
koolituse korralduse, dppe sisu (Oppekava) ning koolitajate kohta. Tagasiside vastuseid
analliisitakse koos koolitajatega ning tulemuste pohjal tehakse parendused edasistes
koolitustes.



